
Weitere Informationen 

 

Auch wenn es manchmal Mut braucht, eine 

kostenlose Dienstleistung in Anspruch zu 

nehmen oder sich freiwillig zu engagieren, wir 

freuen uns auf Ihren Anruf. 

 

Nähere Auskünfte bei: 

 

Vermittlungsstelle Rona Hirsig 
Tel. 076 451 80 40 
bd.duebendorf@pszh.ch 

 

Ein kostenloses Angebot von Pro Senectute 

Kanton Zürich und der lokalen Ortsvertretung 

mit finanzieller Unterstützung der öffentlichen 

Hand und Kaspar Mozzetti-Stiftung Dübendorf. 

Direktspenden an: Besuchsdienst Dübendorf 

IBAN CH75 0070 0350 0476 7348 8 
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Pro Senectute Kanton Zürich 

Dienstleistungscenter Oberland 

 

Bahnhofstrasse 182 

8620 Wetzikon 

 

Telefon 058 451 53 40 

 

  

 

Besuchsdienst plus 

Dübendorf 
 

Besuchsdienst, Bücherdienst und 
Unterstützung für den älteren Menschen 

Spendenkonto 80-79784-4 

IBAN CH95 0900 0000 8007 9784 4 

dc.oberland@pszh.ch 

www.pszh.ch 

  

 



Angebot und Dienstleistung 

 

Wir wollen mit unseren Angeboten dazu beitragen, die Lücken im 

solidarischen Netzwerk der gegenseitigen Unterstützung zu 

schliessen. Diese sind als Ergänzung zu den professionellen 

Dienstleistungen zu verstehen. 

 

Wir setzen uns dort ein, wo die Hilfe sinnvoll und notwendig 

ist, insbesondere bei älteren und mobilitätsbeeinträchtigten 

Menschen. 

 

Aus einmaligen oder regelmässigen Unterstützungshilfen können 

neue Beziehungen wachsen. In der Begegnung entstehen auch 

unerwartete und schöne Erlebnisse. 

 
Besuchsdienst mit: 

– regelmässigen Besuchen 

– Begleitung beim Spazieren / Besuchen einer Ausstellung 

– Plaudern bei Kaffee und Kuchen / Blättern in Lieblingsbüchern 

 
Besuchsdienst plus mit: 

– Besorgungen erledigen  

– Fahrdienste (nicht Patientenfahrdienst) 

– Kleinere Handreichungen und Reparaturen 

 

Bücherdienst in Zusammenarbeit mit Stadtbibliothek Dübendorf: 

– Bücher holen / Bücher bringen / Bücher vorlesen 

 

Unsere Dienstleistungen sind kostenlos und ergänzen die 

bestehenden Angebote.  

 

 

Freiwillige – wir brauchen Sie. 

 

Wir brauchen Freiwillige, die sich Zeit nehmen, für ihre 

Mitmenschen da zu sein, die helfen deren Alltag zu erleichtern, 

am Leben anderer Anteil nehmen und dieses mit Abwechslung 

und Freude bereichern. 

 

Sind Sie interessiert und bereit sich freiwillig zu engagieren? 

Können Sie sich vorstellen einen Teil Ihrer Zeit einer älteren 

Person zu schenken, regelmässig oder je nach Bedarf?  

 

Die Vermittlungsstelle unterstützt Sie in Ihrer Aufgabe, 

sichert den Kontakt zwischen Ihnen und der zu unterstützenden 

Person, trifft mit Ihnen eine Vereinbarung über Art und Inhalt 

der gewünschten Dienstleistung. 

 

Sie werden sorgfältig eingeführt, vorausgesetzt wird: 

– Toleranz, Geduld und eine gesunde Portion Humor 

– Verschwiegenheit 

– bei regelmässigen Besuchen die Bereitschaft, sich in einem 

Einführungskurs auf die Aufgabe vorzubereiten  

 

Wir bieten: 

- regelmässigen Erfahrungsaustausch mit Ihren Kolleginnen 

und Kollegen 

- kostenlose Weiterbildungen 

- Spesenentschädigungen und Versicherungsleistungen 

 

Wir freuen uns über Ihren Einsatz im Dienste ihre Mitmenschen. 

 


