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«Unterstitzung bei der Umstellung zur neuen QR-Rechnung» U rE
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Digital fit sein! Beratung in Postfilialen zur QR-Rechnung

Pro Senectute Kanton Zirich und die Post unterstiitzen altere Menschen bei der aktuellen
Umstellung von Einzahlungsscheinen auf die neuen digitalen QR-Rechnungen.

Schrittweise ersetzen Rechnungssteller ihre bisherigen Einzahlungsscheine durch digitale
QR-Rechnungen. Bis Ende September 2022 wird diese Umstellung schweizweit vollzogen
und die herkdmmlichen Einzahlungsscheine werden ganz vom Markt genommen. Ab diesem
Zeitpunkt sind fir alle Zahlungen nur noch QR-Rechnungen zugelassen. Damit auch altere
und digital noch nicht so versierte Menschen bereit sind fiir diese Neuerung, bietet Pro
Senectute Kanton Zirich in Zusammenarbeit mit der Post Unterstiitzung fir die Umstellung
an. Beraterinnen und Berater von Pro Senectute Kanton Ziirich und der Post
stehen am Donnerstag, 11. November 2021 zwischen 14.00 und 18.00 Uhr in der
Postfiliale 8610 Uster 1 den Kundinnen und Kunden personlich fiir Fragen und
Hilfe im Umgang mit der neuen QR-Rechnung und dem digitalen Zahlungsverkehr
zur Verfiigung.

«Eines unserer zentralen Anliegen ist die Solidaritat mit élteren Menschen. Deshalb liegt
uns besonders daran, sie auch auf dem Weg in die digitale Welt zu begleiten», so
Véronique Tischhauser, Vorsitzende der Geschéaftsleitung Pro Senectute Kanton Zirich.

Im Rahmen ihrer Dienstleistung «Bliroassistenz» beantworten Beraterinnen und Berater
von Pro Senectute Kanton Zirich an diesem Tag auch weitere Fragen zu Zahlungsverkehr,
Administration oder allgemein zur Digitalisierung.

«Die Zusammenarbeit mit Pro Senectute Kanton Zurich ist flir uns ein sehr interessantes
Projekt, weil wir die Kundschaft hier bei Fragen zu einem ganz konkreten digitalen Angebot
unterstlitzen kénnen», sagt Bettina Weber, Stv. Leiterin Gebiet Zirich Oberland.

Die Post will auch in Zukunft fir Menschen da sein, die die persdnliche Beratung
bevorzugen und den Kundinnen und Kunden einen Anlaufpunkt flr die persénliche
Beratung bieten.

Personliche Beratung durch Pro Senectute Kanton Ziirich und die Post:
Donnerstag, 11. November 2021

Postfiliale 8610 Uster 1, Gerichtsstrasse 4, 8610 Uster

14.00 - 18.00 Uhr
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Kontakt fiir weitere Informationen

Pro Senectute Kanton Ziirich:
Monica Flickiger, Abteilungsleiterin Marketing & Kommunikation, Tel. 058 451 51 25,
monica.flueckiger@pszh.ch

Die Post:
Markus Werner, Verantwortlicher Kommunikation Nord, Tel. 058 341 26 84,
markus.werner@post.ch

Bitte schreiben Sie «Pro Senectute Kanton Zirich» aus, wenn der volle Name unserer
Stiftung genannt wird. Die Kurzform «Pro Senectute» bezieht sich auf «Pro Senectute
Schweiz», die als nationale Geschafts- und Fachstelle eine eigenstdndige Stiftung ist.

Pro Senectute Kanton Zirich ist als private, gemeinn(tzige Stiftung seit 100 Jahren
die Fach- und Dienstleistungsorganisation in den Bereichen Alter, Altern und
Generationenbeziehungen im Kanton Zirich. Sie ist die kompetente Ansprech-
partnerin fir altere Menschen, ihre Angehérigen sowie Behérden, Verwaltung und
Institutionen. Pro Senectute Kanton Zirich erbringt soziale Dienstleistungen mit Gber
300 fest angestellten Mitarbeitenden und mehr als 3'400 freiwillig Tatigen im ganzen
Kanton - vor allem in den sieben Dienstleistungscentern Unterland und Furttal in
Bulach, Limmattal und Knonaueramt in Schlieren, Zimmerberg in Horgen,
Pfannenstiel in Meilen, Oberland in Wetzikon, Winterthur und Weinland in Winterthur
und in der Stadt Zirich. Zusatzlich sind in nahezu allen Gemeinden im Kanton
ehrenamtliche Ortsvertretungen von Pro Senectute Kanton Zirich tatig.
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