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Steuererklarungsdienst von Pro Senectute Kanton Zirich

Seit 25 Jahren - kompetente Unterstiitzung beim Ausfiillen der
Steuererkldrung

Die Steuererklarung ausfiillen, eine jahrliche Pflichtaufgabe. Doch was, wenn die Steuer-
erklarung zur Herausforderung oder gar zur Belastung wird? Die Freiwilligen des Steuerer-
klarungsdiensts von Pro Senectute Kanton Ziirich unterstiitzen Seniorinnen und Senioren
fachgerecht, vertraulich und diskret - bereits seit 25 Jahren.

Jedes Jahr bis Februar treffen die Steuerunterlagen bei den Privatpersonen ein. Mit dabei sind
nebst Informationen zu Anderungen im Steuergesetz auch mitunter komplexe Formulare zur Be-
rechnung und Erstellung der Steuererkldrung. «Bei vielen dlteren Menschen fiihrt das zu Verunsi-
cherung, auch wenn sie ihre Administration ansonsten gut im Griff haben», erklart Marc Gammal,
Fachverantwortlicher Steuererklarungsdienst bei Pro Senectute Kanton Zirich.

Bereits 1999 hat Pro Senectute Kanton Zirich den Steuererklarungsdienst lanciert. Gestartet
wurde in der Stadt Ziirich und im Ziircher Oberland mit rund 30 Freiwilligen und 1'100 Manda-
ten. Was sich aus einem akuten Beddirfnis heraus entwickelte, ist heute eine der gefragtesten
Dienstleistungen von Pro Senectute Kanton Zirich: Jahrlich unterstiitzen mehr als 60 Freiwillige
des Steuererklarungsdiensts iber 5'000 Seniorinnen und Senioren beim Ausfiillen der Steuerer-
klarung. «Die erleichterten Gesichter und die Freude, die man sieht, wenn die Steuererklarung er-
ledigt ist, ist unbezahlbar. Vielen fdllt ein grosser Stein vom Herzen», so Marc Gammal.

«Die konstant hohe Zahl an Mandaten zeigt, dass der Steuererklarungsdienst auch nach 25 Jahren
einem wichtigen Bediirfnis entspricht», sagt Véronique Tischhauser-Ducrot, Geschaftsfiihrerin
von Pro Senectute Kanton Ziirich. «Und wir sind froh und dankbar, dass wir durch das grosse En-
gagement unserer Freiwilligen, dltere Menschen bei dieser administrativen Aufgabe entlasten
konnen.»

Unterstiitzung: schnell, vertraulich und diskret

Wie die Seniorinnen und Senioren unterstiitzt werden, wird im gemeinsamen Gesprach festge-
legt. Entweder werden die Unterlagen gemeinsam mit den freiwilligen Steuerberaterinnen und
Steuerberatern ausgefiillt oder diesen zur vollstandigen Erledigung ibergeben. Die Freiwilligen
von Pro Senectute Kanton Zirich sind ausgewiesene Fachkrafte. Sie verfiigen tber langjahrige Er-
fahrungim kaufmannischen Sektor oder im Verwaltungsbereich und tGber fundiertes Wissen im
Steuerrecht, welches regelmassig in Weiterbildungen aktuell gehalten wird. Dadurch kénnen sie
Einzelpersonen oder Ehepaare ab 60 Jahren ideal beim Ausfillen der Steuererklarung unterstiit-
zen.

Weitere Informationen: www.pszh.ch/steuern

Pro Senectute Kanton Ziirich
Marketing und Kommunikation - Forchstrasse 145 - Postfach - 8032 Zirich Spendenkonto IBAN
Telefon 058 451 51 00 - info@pszh.ch - www.pszh.ch CH95 0900 0000 8007 9784 4


http://www.pszh.ch/steuern

RO
ENECTUTE

GEMEINSAM STARKER

Bild zum Text

| .
Bildlegende:

Gemeinsam die Steuererkldrung ausfillen - das Engagement der Freiwilligen im Steuererkla-
rungsdienst entlastet dltere Menschen. Bild: Martin Glauser
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Bitte schreiben Sie «Pro Senectute Kanton Zirich» aus, wenn der volle Name unserer Stif-
tung genannt wird. Die Kurzform «Pro Senectute» bezieht sich auf «Pro Senectute Schweiz»,
die als nationale Geschéfts- und Fachstelle eine eigenstandige Stiftung ist.

Pro Senectute Kanton Ziirich setzt sich als private, gemeinniitzige Stiftung seit tiber 100
Jahren fuir das Wohl dlterer Menschen ein. Mit Gber 300 Mitarbeitenden und mehr als 3'000
freiwillig Engagierten sind wir die bedeutendste Fachorganisation in den Bereichen Alter,
Altern und Generationenbeziehungen. Wir stehen Seniorinnen und Senioren, ihren Ange-
horigen sowie Behdrden und Institutionen im ganzen Kanton mit vielfaltigen Dienstleistun-
gen und Beratungsangeboten kompetent zur Seite.
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