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- Umfassende Abklarung von komplexen Fallen/Situationen
in der Altersversorgung

- Koordination der Versorgung von Klienten und deren
Angehdrigen

- Unterstitzung zur Vermeidung von Doppelspurigkeiten
und Optimierung in der ambulanten Versorgung

- Entlastung der Gemeinden von Koordinationsaufgaben

- zentraler Ansprechpartner fiir ein umfassendes
Versorgungsnetz in der Region

- Forderung einer bedarfsgerechten Auslastung der
Pflegeheimplatze

- Schaffung von Synergien zwischen den
Leistungserbringern

- Sicherstellung der Zusammenarbeit von
Leistungserbringern und Kostentragern

- Sicherstellung des verstarkten Austauschs unter
Fachpersonen
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Eine zukunftsweisende Dienstleistung

CareNet+ ist eine in der Schweiz einzigartige Dienstleistung von Pro
Senectute Kanton Zlrich, welche eine intensive Koordinierung der
Zusammenarbeit aller Beteiligten im Sozial- und Gesundheitsbereich
anstrebt. Eine umfassende Bearbeitung von komplexen Fallen
entlastet die beteiligten Leistungserbringer und Kostentrager,
verbessert die individuelle Versorgung von Betroffenen und hilft,
Behandlungs- und Betreuungskosten zu senken.

CareNet+ hat die Verbesserung der Wirksamkeit und der Qualitat in
der Altersversorgung zum Ziel und ist ein unabhangiges, neutrales
Koordinationszentrum, welches keine eigenen Interessen vertritt.
Die Dienstleistung richtet sich an Personen (ber 60 Jahren in
komplexen Lebenssituationen. Durch gezielte Koordination werden
die mit allen Beteiligten gemeinsam getroffenen Massnahmen
bestmdglich aufeinander abgestimmt. Doppelspurigkeiten in der
Leistungserbringung werden dadurch vermieden, der administrative
Aufwand gesenkt.

Die bisherigen Erfahrungen sind vielversprechend. Mit CareNet+ ist
es auf regionaler Ebene gelungen, mit den verschiedenen Akteuren
eine fallbezogene, effiziente Zusammenarbeit einzurichten. Die
Versorgungssituation der Betroffenen wird verbessert, die
Leistungserbringer und Kostentrager werden nachweislich entlastet.

Leistungsangebot von CareNet+

- Abklarung der Unterstitzung in Absprache mit Klienten,
Angehdrigen, Arzten und weiteren Fachpersonen

- Beurteilung des Unterstlitzungsbedarfs in Absprache mit Klienten
und Angehérigen, Arzten, der Spitex und Krankenversicherung
sowie weiteren Organisationen

- Koordination aller individuell bezogenen Leistungen

- Abklarung der Zustandigkeiten aller Kostentrager
(Krankenversicherung) und Einholen von Kostengutsprachen

- Abklarung und Koordination der Zustandigkeiten und der
Finanzierung von Leistungen



